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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL Y BECARIOS 
I. Identidad y domicilio del responsable  
KERALTY CENTAURO, conformado por Seguros Centauro, Salud Especializada, S.A. de C.V., con domicilio 
en Insurgentes Sur 1871, piso 8, Col. Guadalupe Inn, Alcaldía Álvaro Obregón, C.P. 01020, Ciudad de México; 
y Salud Masiva, S.C. y Keralty México, S.A. de C.V., ambas con domicilio en Avenida Félix Cuevas 366, piso 6, 
Col. Tlacoquemécatl del Valle, Alcaldía Benito Juárez, C.P. 03200, Ciudad de México, cada una en su carácter 
de Responsable respecto del tratamiento de datos personales que lleve a cabo conforme a sus respectivas 
actividades y servicios (en lo sucesivo, el “Responsable”). 
 
II. Datos Personales que serán sometidos a tratamiento 

 

A.  Para prestadores de servicio social 

 Datos de identificación: nombre, fecha de nacimiento, nacionalidad, estado civil, sexo, datos 

contenidos en la identificación oficial, CURP, RFC. 

 Datos de contacto: teléfono, correo electrónico y domicilio.  

 Datos laborales y profesionales: Historial académico y, en su caso, experiencia; referencias; 

competencias y habilidades; estudios socioeconómicos; certificaciones, cursos e idiomas; 

historial laboral; número de seguridad social; datos de terceros proporcionados como referencias 

personales (nombre y número telefónico), carta de liberación de créditos. 

B. Para programa de becarios 

 Datos de identificación: nombre, fecha de nacimiento, nacionalidad, datos contenidos en la 

identificación oficial. 

 Datos de contacto: teléfono, correo electrónico  

 Datos laborales y profesionales: Historial académico  
 

Asimismo, el Responsable podrá recabar datos personales sensibles, tales como: 

 Datos personales sensibles: datos contenidos en documentos migratorios, datos psicométricos, 

datos relacionados con pruebas técnicas, de personalidad, de razonamiento.  

 

III. Obtención de los datos personales  

Los datos personales podrán obtenerse directamente del titular o, de manera indirecta, a través de 
instituciones educativas o empresas con las que exista un convenio para la realización de servicio 
social, prácticas profesionales o programas de becarios, conforme al presente Aviso de Privacidad. 
IV. Finalidades primarias del tratamiento 

A. Para prestadores de servicio social: 

- Integración, administración y control de expedientes; Evaluación de perfiles, aptitudes, conocimientos y 

competencias; Realización de entrevistas, evaluaciones técnicas y psicométricas; Verificación de la 

información proporcionada; Validación de la estancia legal en el país (cuando aplique); Gestión del proceso 

de selección de participantes para el programa de servicio social; Comunicación con el titular durante el 

proceso y, en su caso, con posterioridad al mismo; Formalización de la participación en programas de servicio 

social; Uso de imagen y/o voz en fotografías, videos o materiales de comunicación institucional (interna o 

externa); Envío de información institucional y Encuestas de calidad y mejora continua; Gestión de control de 

acceso a las instalaciones; Dar cumplimiento a disposiciones legales aplicables. 
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B.  Para programas de becarios: 

- Para verificar su identidad; para evaluar su perfil académico y/o experiencia, con el fin de asignar actividades 

acordes; Gestión de control de acceso a las instalaciones; Emisión de documentos relacionados con su 

participación; Dar cumplimiento a disposiciones legales aplicables. 

 
V. Finalidades secundarias  

De manera adicional, sus datos personales podrán ser utilizados para difusión de futuras vacantes.  
VI. Negativa a finalidades secundarias  

Podrá manifestar su negativa enviando solicitud al correo: avisodeprivacidad@axakeralty.mx, dentro 
de los 5 días hábiles posteriores a la entrega de sus datos. Posteriormente, podrá ejercer su derecho 
de oposición. 
VII. Transferencias  

El Responsable podrá transferir datos personales sin su consentimiento cuando se actualicen los 
supuestos del artículo 36 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Particulares, incluyendo transferencias a autoridades, entre sociedades del mismo grupo y las 
necesarias para la relación jurídica con el titular. 
VIII. Derechos ARCO 

Podrá ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición (ARCO), directamente 
o mediante representante legal, enviando una solicitud a avisodeprivacidad@axakeralty.mx, que 
deberá incluir nombre, datos de contacto, identificación oficial (o acreditación de representación), 
descripción del derecho a ejercer y, en su caso, documentos que sustenten la petición. 
Los plazos de atención serán los siguientes: para emisión de su respuesta en máximo 20 días hábiles, 
si se requiere información adicional, se solicitará dentro de los primeros 5 días hábiles y el titular tendrá 
10 días para atenderlo, de ser procedente, se hará efectiva dentro de los 15 días hábiles siguientes. 
Los plazos podrán ampliarse por una sola ocasión. 
IX. Limitación del uso y divulgación de datos personales  

La revocación del consentimiento y la limitación del uso o divulgación de sus datos personales podrán 
solicitarse mediante el mismo procedimiento establecido para el ejercicio de derechos ARCO, por lo 
que deberá presentar la solicitud con los requisitos correspondientes. Asimismo, podrá limitar el uso 
de sus datos personales para fines publicitarios o promocionales mediante su inscripción en el Registro 
Público para Evitar Publicidad (REPEP). 
X. Uso de Cookies y Web Beacons 

Se podrán utilizar cookies y web beacons para fines estadísticos y de mejora en la navegación. Estos 
datos se utilizan únicamente para análisis de comportamiento de navegación. 
XI. Oficial de protección de datos  

Para cualquier asunto relacionado con este Aviso y el tratamiento de sus datos personales puede 
contactarnos en el área de datos personales, al correo electrónico: avisodeprivacidad@axakeralty.mx. 
XII. Medios a través de los cuales se encuentra a su disposición el aviso de privacidad y sus 

modificaciones. 
Cualquier modificación al presente Aviso de Privacidad será informada a través de su correo electrónico de 
contacto o mediante la página corporativa del Responsable. 
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XIII. Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno (SABG) 

Para más información sobre protección de datos personales, puede consultar el portal oficial de la 
Secretaría de Anticorrupción y Buen Gobierno: https://portal-
transparencia.buengobierno.gob.mx/proteccion-de-datos-personales/. 
XIV. Consentimiento expreso y por escrito 

Declaro que he leído el presente Aviso de Privacidad integral y otorgo mi consentimiento expreso y 
por escrito para el tratamiento de mis datos personales y, en su caso, datos personales sensibles, 
conforme a las finalidades establecidas en el mismo, relacionadas con mi participación en programas 
de servicio social, así como, en su caso, las transferencias que resulten necesarias. 
Nombre del titular o de su representante legal: _________________________________ 
Firma del titular o de su representante legal: __________________________________ 
Fecha: ___________________________________ 
 
 

Última actualización 29 de abril de 2026 

 

https://portal-transparencia.buengobierno.gob.mx/proteccion-de-datos-personales/
https://portal-transparencia.buengobierno.gob.mx/proteccion-de-datos-personales/

